Tilsyn med dagtilbud i Nordfyns Kommune

Hgj kvalitet i dagtilbud er helt centralt, hvis vi skal give bgrn de bedste muligheder i livet.
Tilsyn skaber indsigt og viden og er derfor et vaesentligt redskab i udvikling af den paedagogi-
ske praksis og dermed i understgttelse af kvaliteten af kommunens dagtilbud.

Ifglge dagtilbudslovens § 5, skal Kommunalbestyrelsen fgre tilsyn med indholdet af kommu-
nens dagtilbud og p& hvorledes opgaverne udfgres.

I Nordfyns Kommune er det Skole- og dagtilbud, der, p& vegne af Kommunalbestyrelsen, har
ansvaret for at fgre tilsyn.

Tilsynet i bgrnehusene udfgres konkret af skole- og dagtilbudschefen i samarbejde med dagtil-
budskonsulent.

Tilsynet i den kommunale dagpleje udfgres af distriktsledelsen.

Tilsynet i de private institutioner, samt private pasningsordninger udfgres af psedagogisk kon-
sulent.

Med nye lovkrav kombineres flere tilsynstyper og giver dermed forskellig indsigt og udvik-
lingsmuligheder.

Procedure for tilsyn

Observation af praksis (KIDS)

Tilsyn pa tegn
Tilsynsbesgg Udviklingsplaner, samt en-
delig Tilsynsrapport

faktisk udfgrt paedagogik Paedagogisk lzeringsmiljs- Udfyldelse af tilsynsskema

(Dialogbaseret kvalitetssam-

vurdering (Hjernen&Hjertet) (Hjernen&Hjertet) ale) (Hiernen&Hjertet)

Kollektivt tilsyn hvor opga-
ven deles mellem konsulen-
ter og de strategiske ledere
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Systematik og uvildighed

Uvildighed sikres ved at tilsynet fgres pa et tydeligt grundlag og ved brug af systematiske
veaerktgjer, sa kvaliteten i de paedagogiske laeringsmiljger vurderes pa en ensartet og pa for-
hénd defineret made.

I en sikring af systematik og fokus pa kvalitet har Nordfyns Kommune kgbt adgang til Ram-
bglls digitale veerktgj "Hjernen og Hjertet”.

Modulerne "Tilsynsmodel”, samt "Paedagogisk Laeringsmiljgvurdering” understgtter den nye
lovgivning vedrgrende de padagogiske tilsyn, dialogen mellem leder og personale og mellem

ledelse og forvaltning i det feelles arbejde med at forbedre kvaliteten pa dagtilbudsomradet.
Vaerktgjet er fleksibelt og kan tilpasses kommunens indsatsomrader og giver mulighed for au-
tomatisk afrapportering pa enhed-, omrader og kommuneniveau.

Rambglls "Hjernen og Hjertet” kobles sammen med observationer af praksis med afsaet i ob-
servationsredskabet KIDS.

KIDS! er et danskudviklet observationsredskab til at vurdere kvalitet i den daglige praksis i
dagtilbud. P=edagogisk kvalitet defineres i KIDS ud fra bgrnenes muligheder for at leve et godt
bgrneliv set som en livsperiode i sig selv og ikke udelukkende som en forberedelse til skole- og
voksenlivet samt ud fra bgrnenes muligheder for at udvikle de faerdigheder og kompetencer,
der skal til for at begd sig i det moderne samfund. Der indgar bade elementer af strukturel
kvalitet (normeringer og fysiske rammer) og elementer af proceskvalitet (voksenbarn-
interaktioner samt leg og aktiviteter).

Det kollektive tilsyn2

I en yderligere sikring af uvildighed gnsker vi at koble flere perspektiver pa den paedagogiske
praksis - for at skabe et helhedsorienteret og nuanceret billede af, om der er sammenhaeng
mellem det, dagtilbuddet fortaeller, de ggr og det, der opleves, at de ggar.

M3let er ogsa at skabe et fzelles ejerskab til tilsynet. Det betyder, at organiseringen af tilsynet
sker teettere pa de dagtilbudsaktgrer, der fgres tilsyn med.

De strategiske dagtilbudsledere inddrages konkret i tilsynsopgaven hos hinanden, hvor opga-
ven med at udfgre observationer i praksis deles mellem dagtilbudskonsulenten og de strategi-
ske dagtilbudsledere.

Fra et lzeringsperspektiv kvalificerer et kollektivt tilsyn en evaluerings- og feedbackkultur, hvor
flere er med til at observere, vurdere og evaluere dagtilbuddenes paedagogisk praksis. Det kan
samtidig skabe et feelles ejerskab til den fortsatte udvikling af dagtilbuddene. Endelig kan det
kollektive tilsyn vaere med til at abne op for at spejle sin egen praksis i andres, vidensdeling,
kollegial sparring og nye samarbejdsflader.

' Udarbejdet af Charlotte Ringsmose og Grethe Kragh-Midiller i samarbejde med Slagelse Kommune og Aarhus Universitet.

2 Uddrag fra "Paedagogisk tilsyn — et element i kvalitetsudviklingen i dagtilbud”, KL 2017.
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Paadagogisk Laeringsmiljgvurdering (forberedelse til tilsynsbesgg)

Efter observationer i praksis igangsaettes en padagogisk lzeeringsmiljgvurdering (PLV).
Paedagogisk Laeringsmiljgvurderingen er IT-understgttet som en del af Rambglls platform
"Hjernen og Hjertet”.

Paedagogisk Leeringsmiljgvurdering er en videreudvikling af KL's Temperaturmaling, KL's Part-
nerskab om Folkeskolen samt Odense Kommunes lzeringsmiljgvurdering. I forbindelse med ud-
viklingen er der lagt vaegt pa at understgtte den faglige refleksion.

Redskabet indeholder 75 spgrgsmal fordelt pd temaerne leg og laering, bgrnefaellesskaber,
overgange og sammenhang, ledelse, psedagogfaglige kompetencer og foraeldresamarbejde.
Temaerne fglger de tematikker, som mastergruppen for en styrket paedagogisk laereplan anbe-
faler til at understgtte udviklingen af hgjkvalitetsdagtilbud.

Leeringsmiljgvurderingen er opbygget som en sakaldt 360-gradersmaling, som inddrager per-
spektiver fra en raekke interessenter til vurdering af dagtilbuddets paadagogiske miljg - perso-
nale, ledelse, foreeldre og de aldste bgrn.

Tilsynsskema (forberedelse til tilsynsbesgg)

Kommunen opsatter rammerne for tilsynet ved at vaelge imellem en raekke tematikker og
spgrgsmal. Spgrgsmalene i spgrgsmalspakkerne handler dels om rammebetingelser og resulta-
ter fra gvrige moduler i "Hjernen og Hjertet”.

Der er blandt andet mulighed for at reflektere over det paedagogisk laeringsmiljg, bgrns leering
og udvikling i henhold til de styrkede laereplanstemaer, den tidligere opsporing mv. safremt
der er gennemfgrt vurderinger i relation til dette. Derudover er det muligt at tilfgje op til 2
kommunespecifikke temaer.

Tilsynsskema sendes til hvert enkelt dagtilbud gennem "Hjernen og Hjertet” og vil sammen
med data indsamlet via observationer i praksis (KIDS) samt paedagogisk laeringsmiljgvurdering
indgar i det kommende tilsynsbesgg.

Tilsynsbesgg
Besvarelser af tilsynsskema og underliggende resultater danner udgangspunkt for tilsynsbesgg
i dagtilbuddet.

Dataene anvendes som indikatorer pa den udvikling der ses, og kan ikke std alene.

Dvs. at indikatorerne fgrst og fremmest skal give grundlag for en meningsfuld dialog om,
hvordan dagtilbuddet kan prioritere de indsatser/ressourcer der skal til for at sikre den bedste
trivsel, udvikling og laering for bgrnene.

Dialogen pa tilsynsbesgget vil have fokus pa at indhente viden fra observationerne, den paeda-
gogiske lzeringsmiljgvurdering og de psedagogiske lzereplaner, og pa hvilke lzerings- og udvik-
lingspointer, der bliver synlige.

Side 3 af 5



Udviklingsplan (opfglgning pa tilsynsbesgg)
Ud fra tilsynsbesgget aftales det med ledelsen, hvilke omrader der skal fokuseres pa, sa der
sikres en fremadrettet udvikling.

Ledelsen anvender “Udviklingsplanen” i “"Hjernen og Hjertet”.
I udviklingsplanen skal fglgende fremga:
e Tids - og handleplan for indsatser og fokus.

e Kriterier for malopfyldelse og tegn pa fremskridt. Hvad skal der til? - og hvordan ser
det ud, ndr malet for indsatser lykkes?

Udviklingsplanen udfyldes og fremsendes via “"Hjernen og Hjertet” 14 dage efter tilsynsbesgget
er udfgrt.

Tilsynsrapport
Efter endt tilsyn generes et tilsynsrapport via Rambglls “Hjernen og Hjertet”.

Tilsynsrapporten offentligggres minimum hvert andet &r pa det enkelte dagtilbuds hjemmesi-
de.

Hvornér?

Anmeldt tilsyn:
Der udfgres et anmeldt tilsyn hvert andet ar i alle dagtilbud.
Metode: Den ovenstdende tilsynsprocedure anvendes.

Uanmeldte tilsyn:
Der udfgres et uanmeldt tilsyn hvert andet ar i dagtilbud.
Metode: KIDS observation

Er der forhold som giver anledning til bekymring inddrages dagtilbuddets ledelse med henblik
pa opfglgning.

Uformelt tilsyn:
Det uanmeldte tilsyn sker ved konsulenternes gang i dagtilbuddene dvs. at der Igbende fgres
uformelt tilsyn i alle dagtilbud.

Det skaerpede tilsyn:

Det skaerpede tilsyn sker pa baggrund af f.eks. en henvendelse fra foreeldre, en ansat i institu-
tionen, forvaltning eller gvrige samarbejdspartnere, som har en bekymring i forhold til dagtil-
buddets kvalitet.

Det skaerpede tilsyn udfgres af en konsulent fra Skole og Dagtilbud
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Udarbejdet:
e https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/2594
LOV nr 2594 af 28/12/2021: Lov om andring af dagtilbudsloven.
e https://www.retsinformation.dk/eli/retsinfo/2022/9054
SKR nr 9054 af 20/01/2022: Orientering om aendring af dagtilbudsloven
. Rambglls "Hjernen & Hjertet”
. KIDS - Charlotte Ringsmose og Grethe Kragh-Miiller i samarbejde med Slagelse Kommune og Aarhus Universitet.
. "Paedagogisk tilsyn — et element i kvalitetsudviklingen i dagtilbud”, KL 2017.
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